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1. Over dit document

Deze handleiding is bedoeld voor de reguliere eigenaar/gebruiker van de deur en bevat informatie over: 
•	 Geavanceerd onderhoud: onderhoud dat uitsluitend door gekwalificeerd personeel mag worden uitgevoerd
•	 Eenvoudige algemene instructies die deel uitmaken van het basisonderhoud dat door de eigenaar/gebruiker 

van de deur kan worden uitgevoerd.
 
De lange levensduur van de deur en de goede werking ervan zal grotendeels afhangen van het uitgevoerde  
onderhoud.
 
Geavanceerd onderhoud, uitgevoerd door gekwalificeerd personeel, is noodzakelijk om de correcte werking van 
de deur tijdens de levensduur te garanderen, om ongelukken te voorkomen en om de geldigheid van de  
garantie te behouden.
 
Indien het geavanceerd onderhoud niet of onvoldoende wordt uitgevoerd of door een onervaren persoon wordt  
uitgevoerd, is de fabrikant (installateur) niet aansprakelijk voor de schade of de gevolgen daarvan.
 
Indien er enige onregelmatigheid, breuk of achteruitgang van onderdelen en mechanische of bewegende  
onderdelen wordt waargenomen, moet de fabrikant hiervan op de hoogte worden gesteld.
 
In geval van reparatie of vervanging van mechanische of bewegende onderdelen moeten deze worden  
gerepareerd of vervangen door gekwalificeerd personeel. 
 
 

Belangrijk!
De veiligheidseisen en testprocedures voor de constructie en uitrusting van elektrisch bediende deuren zijn 
vastgelegd in Europese normen die de algemene eisen van de Europese machinerichtlijn specificeren. In  
principe moeten alle landspecifieke veiligheidsbepalingen, -normen en -voorschriften in acht worden genomen.
In het geval van ongedateerde verwijzingen naar normen, richtlijnen enz. waarnaar hier wordt verwezen, geldt 
de laatste editie van de publicatie inclusief wijzigingen. 
 
•	 Onderhoud aan de elektrische aandrijving mag alleen door geautoriseerd personeel worden uitgevoerd. Bij 

oplevering van de deur moet de voor het werk verantwoordelijke gekwalificeerde monteur controleren op 
potentiële gevaren en zich ervan overtuigen dat de deur correct werkt en met de hand kan worden bediend 
(EN 12604 en EN 12453).

•	 EN 13241 beschrijft het toepassingsbereik van deze deur. Het installeren, repareren, onderhouden en  
demonteren van de deur moet door een gekwalificeerde monteur worden uitgevoerd conform EN 12635.

 
 

Veiligheid
•	 Persoonlijke beschermingsmiddelen, zoals handschoenen, veiligheidsschoenen, helmen, enz., moeten  

beschikbaar zijn en worden gebruikt.
•	 Afhankelijk van de samen met de deur bestelde accessoires kunnen er extra handleidingen aanwezig zijn, 

bijvoorbeeld voor de deurbediening. Lees alle handleidingen zorgvuldig door, houd u aan de veiligheids- 
instructies en let goed op de waarschuwingen in deze handleidingen.

•	 Bij het werken aan elektrische aansluitingen moet u controleren of alle elektrische circuits veilig geïsoleerd zijn.
•	 Schakel de voedingsspanning uit voordat u onderhoud gaat uitvoeren waarbij u normaliter afgeschermde 

onderdelen zou kunnen aanraken.
•	 Plaats waarschuwingsborden met “Onderhoudswerkzaamheden in uitvoering”.
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2. ALGEMENE GEGEVENS

2.A 	 Eigenaar / gebruiker

Naam : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 
Adres : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

2.B 	 Fabrikant

Naam : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 
Adres : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

2.C 	 Installateur

Naam : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 
Adres : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

2.D 	 Onderhoudsmonteur

Naam : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 
Adres : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

2.E 	 Identificatie van deur

Adres : 	��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 
Locatie : 	�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 
Ordernummer : 	������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Neem hieronder de gegevens over uit de orderbevestiging van deze deur:

IDENTIFICATIENR. DEUR DATUM INSTALLATIE TYPE MOTOR TYPE DEURBESTURING

     

EXTRA BEDIENINGEN EN BEVEILIGINGEN
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Onderdelen van de deur

2. ALGEMENE GEGEVENS

2.F	 Onderdelen van de deur
1	 Console
2	 Bovenrol
3	 Kolom
4	 Deurblad 0,7 mm of 1,2 mm* dik
5	 Vensters of zichtsectie*
6	 Aluminium verstijver profiel*
7	 Afdichtingsborstel / -rubber*

8	 Onderbalk (FlexEdge/HardEdge)*
9	 Aandrijving
10	 Verstevigingsbeugel*
11	 Lichtgordijn in de kolom
12	 Besturing
13	 230/400V aansluiting*
	 * Afhankelijk van de gekozen configuratie.

1

2

4

3

5

6
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8

9
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11
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3.A Veiligheidsinspectie

1.	 Elektrisch bediende deuren dienen vóór de eerste ingebruikneming, na belangrijke wijzigingen en met  
regelmatige tussenpozen naar behoren te worden getest op hun veilige staat overeenkomstig de specificaties 
van de fabrikant. De herhalingsinspectie moet ten minste eenmaal per jaar of vaker worden uitgevoerd,  
afhankelijk van de omgeving en de gebruiksfrequentie. 

2.	 De veiligheidsinspectie van elektrisch bediende deuren mag uitsluitend worden uitgevoerd door gekwalificeerde 
deskundigen die in staat zijn de functionele doelmatigheid van de beveiligingsinrichtingen te beoordelen en 
deze met behulp van geschikte meettechnieken te controleren, bijvoorbeeld om het krachtsverloop in de tijd 
bij sluitkanten te verifiëren. Bovendien moeten de landspecifieke bouwvoorschriften (b.v. technische  
keuringsvoorschriften) in acht worden genomen.

Het resultaat van de inspecties moet schriftelijk worden vastgelegd. Het schriftelijke bewijs van de inspectie dient 
ter inzage te worden gehouden op de plaats waar de deuren worden gebruikt.

Deskundigen zijn personen die op grond van hun beroepsopleiding en ervaring voldoende kennis hebben op het 
gebied van elektrisch aangedreven ramen, deuren en poorten en die de desbetreffende nationale veiligheids- en 
gezondheidsvoorschriften, ongevalpreventievoorschriften, richtlijnen en algemeen erkende regels van de   
techniek (b.v. NEN 1010 en NEN 3140) zodanig kennen dat zij de veilige bedrijfstoestand van elektrisch aangedreven 
ramen, deuren en poorten kunnen beoordelen. Deze personen zijn bijvoorbeeld specialisten van de fabrikant of 
leverancier die door hun gekwalificeerde opleiding een langdurige ervaring op dit gebied hebben.
Zij moeten hun beoordeling objectief geven vanuit het oogpunt van de arbeidsveiligheid, zonder te worden  
beïnvloed door andere, bijvoorbeeld economische, omstandigheden.

3.B Verplichtingen van de gebruiker.
 
•	 Om optimale bedrijfsomstandigheden te kunnen garanderen, moet de deur worden gebruikt en onderhouden 

volgens de gebruikers- en onderhoudshandleiding.

•	 De gebruiker moet voldoen aan alle geldende nationale voorschriften en aan de belangrijkste eisen voor het  
onderhoud van de deur.

•	 Bij reeds geïnstalleerde deuren moeten de minimale veiligheidseisen, die door de ontwikkeling van de regel-
geving na de installatie kunnen zijn veranderd, worden bijgewerkt.

•	 Vraag alle benodigde documentatie op bij de installateur.

•	 Laat controles en geavanceerd onderhoud aan de deur uitvoeren door een gekwalificeerde onderhoudsmonteur 
en zorg ervoor dat deze gemakkelijk bij de deur en de apparatuur zelf kan komen om controles uit te voeren.

•	 Laat het periodiek onderhoud uitvoeren.

•	 Voorkom dat de deur kan worden bediend wanneer volgens de beoordeling niet aan de minimale veiligheids-
voorwaarden is voldaan. Stel de deur in geval van gevaarlijke situaties buiten werking.

 
Informeer de onderhoudsmonteur in de volgende gevallen: 

•	 Onmiddellijk wanneer een ongewone werking of veranderingen in de directe omgeving wordt opgemerkt of 
nadat de deur buiten werking is gesteld.

•	 Vóór elke wijziging in de installatie, het gebruik en/of de omgeving.
•	 Vóór elke inspectie door een externe partij.
•	 Voordat u de deur gedurende een langere periode buiten werking stelt en wanneer u deze na een dergelijke 

langere periode weer in gebruik neemt.

Zorg voor een beoordeling van de veiligheidsomstandigheden indien:

•	 Er een andere onderhoudsmonteur wordt gekozen of het gebruik van de installatie wordt gewijzigd.
•	 Er een belangrijke aanpassing aan de deur of de installatie wordt aangebracht.
•	 Er een (ernstig) ongeval heeft plaatsgevonden.

3. VERPLICHTINGEN
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3.C Verplichtingen van de onderhoudsmonteur.
 
De verplichtingen van de onderhoudsmonteur zijn onder andere:
 
•	 Geavanceerd onderhoud aan de deuren uitvoeren overeenkomstig de onderhoudshandleiding van de  

fabrikant, met bijzondere aandacht voor de veiligheidsonderdelen van de deur. Daarnaast moet de monteur 
ervoor zorgen dat de deur goed blijft functioneren en moet hij duidelijke documentatie achterlaten.

•	 De eigenaar waarschuwen en deze informeren over een ernstig risico op ongevallen die zich kunnen voordoen.
•	 De eigenaar informeren over gebreken die de veiligheid van personen of eigendommen in gevaar brengen. 

Daarnaast moet hij een rapport overhandigen met de geconstateerde veiligheidsgebreken. Hierin moet worden 
vermeld welke voorzieningen er minimaal nodig zijn om de veiligheid van de deur te kunnen waarborgen.

•	 Voldoen aan de eisen van de eigenaar om eventuele storingen in de werking ervan te verhelpen, zoals  
overeengekomen.

•	 Informatie aan de eigenaar verstrekken over onderhoudswerkzaamheden, aanpassingen en uitgevoerde  
reparaties, inclusief aanbevelingen.

 

3. VERPLICHTINGEN
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Het geavanceerd onderhoud van de deur moet periodiek worden uitgevoerd vanaf de dag dat de deur voor het 
eerst wordt geïnstalleerd en gecontroleerd.
 
De onderhoudsintervallen zijn als volgt:
 
Ten minste 1 X per jaar of vaker, afhankelijk van de omgeving en de gebruiksfrequentie.
 

Na voltooiing van het geavanceerd onderhoud dat in deze handleiding is voorgeschreven, zal de gekwalificeerde 
installateur/onderhoudsmonteur in het onderhoudslogboek een nauwkeurige beschrijving van de uitgevoerde  
inspectie geven en in het daarvoor bestemde vakje zijn handtekening zetten.
 
In het onderhoudslogboek worden alle onderhoudswerkzaamheden, onderdeelvervangingen, storingsreparaties, 
etc. geregistreerd die aan de deur worden uitgevoerd. De datum (of het nu gaat om een reguliere, geplande of 
speciale ingreep), de beschrijving van de ingreep, de handtekening van de installateur/onderhoudsmonteur of 
bediener en de handtekening van de klant moeten bij elke opdracht worden genoteerd.
 
Deze datums zijn geldig zolang de normale gebruiksvoorwaarden van toepassing zijn. Bij ongunstige omstandig-
heden moeten er tussen of vóór de aangegeven deadlines extra werkzaamheden worden verricht.
 
Op de volgende pagina‘s staan alle onderhoudswerkzaamheden beschreven die nodig worden geacht. Deze  
werkzaamheden kunnen om technische redenen worden gewijzigd.
 
De onderhoudsservice dient te worden uitgevoerd met behulp van de allernieuwste technische mogelijkheden en 
de onderhoudsmonteur moet u informeren over extra, wettelijk voorgeschreven, inspecties.
 
De onderhoudskosten zijn afhankelijk van het type deur, de apparatuur, de extra werkzaamheden en de wettelijk 
voorgeschreven inspecties.
 
Informatie over de kosten van de servicebeurt (materiaal en arbeid, enz.) zal worden verstrekt voordat de  
servicebeurt wordt uitgevoerd.
Het onderhoudsboekje moet op een veilige plaats in de buurt van de deurinstallatie worden bewaard.
In het geval dat u het pand verkoopt, overhandig dan het onderhoudsformulier aan de nieuwe eigenaar.
 

Bij het onderhoud kunnen de volgende taken nodig zijn:
 
•	 Vervanging van originele onderdelen.	  

Deze onderdelen komen qua ontwerp, maatvoering en materiaal exact overeen met de eisen van de fabriek. 
Daarom mogen als veiligheidsmaatregel alleen de door de fabrikant van de deur geleverde onderdelen  
worden gebruikt. De fabrikant kan geen oordeel geven over de betrouwbaarheid, veiligheid en geschiktheid 
van onbekende onderdelen, noch kan hij daarvoor verantwoordelijk worden gesteld. Op onze onderdelen zit 
een commerciële garantie van 2 jaar, gerekend vanaf de datum van montage of, indien van toepassing, van de 
verkoop. Het is daarom raadzaam om de factuur te bewaren. De garantie vervalt indien u onderdelen gebruikt 
die niet van de fabrikant afkomstig zijn.

 
•	 Vervanging van accessoires.	  

In uw eigen belang raden wij u aan om alleen accessoires te installeren die door de fabrikant van de deur 
worden geleverd. De betrouwbaarheid, veiligheid en geschiktheid van deze accessoires zijn geverifieerd voor 
dit type deur.	  
Op deze accessoires zit een garantie van 2 jaar, gerekend vanaf de datum van montage of verkoop. Het is 
daarom raadzaam om de factuur te bewaren. Slijtagedelen zijn van garantie uitgezonderd.

4. ONDERHOUD
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4. ONDERHOUD

Na afloop van de garantieperiode kunnen alle producten die nodig zijn voor het onderhoud van de deur, evenals 
alle onderdelen die aan slijtage onderhevig zijn, op kosten van de klant via de fabrikant worden aangeschaft.

De deur heeft een garantie van 2 jaar, op voorwaarde dat hij correct wordt gebruikt en het onderhoud, de  
onderdeelvervangingen en de reparaties worden uitgevoerd door een gekwalificeerde monteur conform EN 12635.

Slijtage en schade die te wijten is aan oneigenlijk gebruik van de deur, gebrek aan deskundigheid of onaanvaardbare 
aanpassingen zijn uitgesloten van de garantie.
 
 
 

4.A Eenvoudig onderhoud door de gebruiker
 
De gebruiker dient periodiek de volgende eenvoudige onderhoudswerkzaamheden uit te voeren.
 

Inspectie en instandhouding
 
•	 Visuele controle van de staat van het doek, riemen, gespen, beschermende zijafdichtingsrubbers en  

verstevigingen om mogelijke breuken en vervormingen op te sporen, evenals verlies of achteruitgang van verf 
of externe anticorrosiebehandeling.

•	 Controle op de staat van de mechanismen en onderdelen van de automatische apparatuur. Indien nodig  
moeten deze worden ingesmeerd met lichte olie.

 

Reiniging
 
•	 De gebruiker moet erop letten dat de zones van de afdekkap en de zijgeleiders waar het doek langsheen 

beweegt, schoon blijven en niet geblokkeerd worden.
•	 De reinigingsfrequentie van de lichtgordijnen – voor een goede werking van de deur – bepaalt de gebruiker 

naar eigen inzicht.
•	 De gebruiker moet het doek reinigen en gebruikt hiervoor normaal gesproken een vochtige spons of doek of 

een neutraal reinigingsmiddel. Er moet voorzichtig te werk worden gegaan, zodat er geen krassen op het 
oppervlak ontstaan. Het gebruik van schuurmiddelen, zuren, chemicaliën of organische oplosmiddelen zoals 
aceton moet worden vermeden. Reiniging is met name van belang om de transparante gebieden in optimale 
conditie te houden.
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4.B Geavanceerd onderhoud door gekwalificeerd personeel.

4.B.1 Deuropening
•	 Controleer of de opening geen materialen bevat die de werking van de deur kunnen aantasten. 
•	 Controleer of de opening schoon, droog en puinvrij is.
 

4.B.2 Doek
 
•	 Controleer de staat van het doek en kijk of er aan het oppervlak geen scheuren of slijtage te zien zijn. Besteed 

in het bijzonder aandacht aan de gebieden waar de verstevigingen zijn aangebracht.
•	 Verwijder de afdekkap van de kolom en controleer nadrukkelijk of de verbinding met de windhaak nog 

voldoende is.
•	 Zorg ervoor dat het gehele oppervlak vrij is van vuil.
 

4.B.3 Spansysteem: spanriem, contragewichten, elastieken, keerwielen (indien v. toepassing)
 
•	 Controleer of de spanriem goed is geplaatst en juist is bevestigd aan het keerwiel en aan de gewichten.
•	 Controleer de spanning van de spanriem en de toestand ervan. Als een aanpassing nodig is, moet u de klem  

losmaken, de spanriem aanspannen en deze vervolgens opnieuw vastzetten met de klem.
•	 Bij zichtbare schade moet de spanriem preventief worden vervangen. Neem hierbij de cyclistanden in acht 

t.o.v. de levensduur van de deur en van het aandrijfsysteem.
•	 Controleer of de contragewichten, elastieken en keerrollen in goede staat zijn en goed zijn bevestigd. Indien 

nodig vervangen met originele onderdelen.
 

4.B.4 Riemen en gespen (Vouwdeur)
 
•	 Controleer de spanning van de riem en de toestand ervan. Als een aanpassing nodig is, moet u de klem  

losmaken, de riem aanspannen en deze vervolgens opnieuw vastzetten met de klem.
•	 Controleer of de riem goed is geplaatst in de bijbehorende gespen en controleer de toestand van de riemen.
•	 Bij zichtbare schade moet de riem preventief worden vervangen. Neem hierbij de cycli standen in acht t.o.v. 

de levensduur van de deur en van het aandrijfsysteem.
 

4.B.5 Verstijverprofielen
 
•	 Controleer of de profielen niet zijn vervormd.
•	 Controleer of de verbinding van de ingelaste kederpees over de gehele lengte gelast is en egaal / in één lijn 

t.o.v. de verstijver is
 

4.B.6 Beschermende zijafdichtingsrubbers en -borstels
 
•	 Controleer de staat van de beschermende zijafdichtingsrubbers / -borstels die aan de zijgeleiders zijn  

bevestigd. Als deze kapot zijn of overmatige slijtage vertonen, moeten ze worden vervangen.
 

4. ONDERHOUD
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4.B.7 Inspectie en tests van elektrische circuits.

•	 Controleer of het bedieningspaneel goed werkt.
•	 Controleer of alle veiligheidsonderdelen goed werken.
•	 Controleer of de stroomonderbreker goed werkt.
•	 Controleer indien nodig de stromen en de spanningen.
•	 Van de motor wordt het volgende gecontroleerd:
	 - De eindschakelaars van de motor.
	 - De bevestiging van de motor aan de bijbehorende bevestigingssteunen.
	 - De slijtage van de rem. Vervang de rem indien nodig.
	 - De correcte werking van de handremlichter (indien aanwezig).
•	 Smeer indien nodig de draaipunten van de motor.
 

4.B.8 Schroeven
 
•	 Controleer of alle schroeven en moeren goed zijn vastgedraaid.
 

4.B.9 Lasverbindingen
 
•	 Controleer of alle lasverbindingen in goede staat zijn. Scheuren of andere onvolkomenheden dienen direct 

door een bevoegde onderhoudsmonteur te worden hersteld. 

4. ONDERHOUD
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4.C Onderhoudstabel ter oriëntatie
 
•	 Eenvoudig onderhoud kan worden uitgevoerd door de gebruiker. 
•	 Geavanceerd onderhoud (*) : mag uitsluitend worden uitgevoerd door de technische dienst of door  

gekwalificeerd personeel.
 

Onderhoud Dagelijks Maandelijks Elke 6 M Elke 12 M

Algemeen

Inspectie en instandhouding X X X X

Verfinspectie    X

Mechanische onderdelen

Controleer of de geleiders niet verbogen zijn (*)   X X

Controleer of de deur voldoende ruimte heeft 
om te openen en te sluiten (*)   X X

Controleer of de muren en scheidingswanden 
stabiel zijn, evenals de bevestiging van de deur 
aan deze muren en wanden (*)

  X X

Controleer of er geen losse laspunten zijn, 
indien van toepassing (*)   X X

Stel de spanriemen af (*)   X X

Bandtrommel (*)    X

Bevestiging en afstelling van het doek (*)    X

Smeer assen en lagers en controleer de  
stevigheid van de las (*)    X

Controleer het handmatige openingssysteem X X

Elektrische onderdelen

Controleer de werking van het bedieningspaneel (*)   X X

Controleer de werking van de eindschakelaars (*)   X X

Controleer de werking van de ontvanger   X X

Controleer de batterijen van de zender   X X

Controleer de aanwezigheid en de werking van de 
aardlekschakelaar en automatische zekeringen (*)   X X

Controleer de continuïteit van de metalen delen 
vanaf de deur naar de aardaansluiting (*)   X X

Controleer de bedrading, de olie, de werking en 
de gehandhaafde druk van de motor (*)    X

Veiligheidsonderdelen

Controleer de werking van de lichtgordijnen, 
indien aanwezig X X

Controleer de werking van de noodstop (STOP) X X

Controleer de etiketten en meldingen X

(*) Geavanceerd onderhoud: mag uitsluitend worden uitgevoerd door de technische dienst /gekwalificeerd personeel.

4. ONDERHOUD
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Omschrijving

Algemeen

Bekijk de algehele staat van de deur. Kijk of iets opvalt wat niet in orde is.

Kijk of er krassen op het deurblad of de kolommen zit en laat deze bijwerken

Mechanische onderdelen

De geleiders van het deurblad moeten recht en exact evenwijdig zijn om het deurblad goed te kunnen geleiden.

Het deurblad mag niet in de beweging worden gehinderd door voorwerpen of vuil.

De deur moet stabiel aan de wand gemonteerd zijn en mag niet bewegen tijdens gebruik.

Alle lassen moeten intact zijn en mogen geen scheuren vertonen. Indien u een scheur in een as ontdekt 
dient de deur onmiddelijk te worden stopgezet en moet de las door een erkende lasser worden hersteld.

De spanning van de spanriemen moet overeenkomen met de instructies in de montagehandleiding. 

Controleer of de bandtrommel goed vast zit en juist is uitgelijnd volgens de montagehandleiding

Controleer of het deurdoek overal goed is bevestigd en stel zo nodig de zijruimte en de hoogte af.

Smeer de assen en de lagers en controleer de stevigheid van de las waarmee de assen aan de bovenrol zijn 
bevestigd.

Zet de deur op handbediening en controleer de werking ervan grondig.

Elektrische onderdelen

Controleer of alle bedieningsfuncties werken, of het display duideliijk afleesbaar is en of de hoofdschakelaar werkt.

Controleer of de eindschakelaars op de juiste momenten schakelen

Controleer of de ontvanger schakelt bij een signaal van de zender

Controleer of de batterijen van de zender nog genoeg spanning hebben

Controleer de aanwezigheid en de werking van de aardlekschakelaar en automatische zekeringen

Controleer de continuïteit van de metalen delen vanaf de deur naar de aardaansluiting

Controleer of de bedrading in goede staat is, of er genoeg olie van goede kwaliteit in zit en controleer de 
werking en de gehandhaafde druk van de motor

Veiligheidsonderdelen

Controleer de werking van de lichtgordijnen, indien aanwezig

Controleer de werking van de noodstop (STOP)

De etiketten en overige meldingen moeten duidelijk afleesbaar zijn.

4. ONDERHOUD
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4. ONDERHOUD

4.D Richtlijnen voor deuronderhoud

Deurblad

Stap Actie Standaard

1
Controleer het deurblad of de deursecties visueel op 
schade of vervorming.

Het deurblad of de deursecties moeten in goede staat zijn 
(niet gescheurd, vervormd of beschadigd).

2
Controleer de verstijverprofielen en de eindstukken op 
slijtage, abnormaal geluid en zichtbare schade.

De verstijverprofielen en de eindstukken mogen geen 
abnormaal geluid maken. 

3
Controleer de bevestigingen van de onderbalk. Tijdens de bediening van de deur mag de onderbalk niet 

horizontaal of verticaal bewegen t.o.v. het deurblad.

4
Controleer de horizontale positie van het deurblad met 
een laserstraal.

De verticale afwijking tussen de rechter- en linkerzijde 
van het deurblad mag niet meer dan 2 mm zijn.

5
Controleer het bodemrubber. Het bodemrubber moet in goede staat zijn 

(geen tekenen van slijtage of schade).

Geleidekolommen en afdekkap

Stap Actie Standaard

1
Controleer de geleidekolommen op deuken of 
vervormingen.

Het deurblad moet strak en soepel tussen de 
wandgeleiding en de wandgeleiding afdekkap op en neer 
kunnen bewegen.

2
Controleer de bovenste afdekkap op schade. Indien vervorming of verbuiging aanwezig is of de 

bevestiging is beschadigd, vervang dan de afddekkap

3

Controleer of de haken van de afdekzijde juist in het 
wandprofiel zijn bevestigd en dat er een mechanische 
bevestiging aanwezig is aan de onderzijde van de kolom 
(bout + moer of schroef)

Indien vervorming of verbuiging aanwezig is of de 
bevestiging is niet aanwezig of beschadigd, vervang dan 
de afddekkap en/of de bevestiging

3
Controleer de afstand tussen het deurblad en de 
zijgeleiders.

De afstand tussen het breedste gedeelte van het open deur-
blad en de geleiderubbers of -borstels moet tussen 3 / 8 
mm bedragen, afhankelijk van de uitvoering van de deur.

Aandrijving

Stap Actie Standaard

1
Controleer de werking van de motor door de deur te 
openen en te sluiten.

De motor mag geen abnormale geluiden maken of 
onvoorspelbaar bewegen of trillen.

2
Controleer of alle bedrading stevig aangesloten en 
onbeschadigd is.

De bedrading moet correct zijn aangesloten en foutloos 
functioneren.

3
Controleer of er olie uit de motor lekt. De motor moet schoon zijn, zonder zichtbare olie-  

of smeermiddel lekkage.

Besturing

Stap Actie Standaard

1 Controleer de bevestigingen van de besturingseenheid. De besturingseenheid moet stevig vastzitten.

2
Controleer of de besturingseenheid goed sluit. De besturingseenheid moet bij normaal gebruik 

gesloten zijn.

3
Controleer of er storingen of foutcodes op de besturing 
worden weergegeven.

Los de oorzaak van de storing of foutcode op

4
Controleer of de bedrading en stekkers correct op de 
printplaten zijn aangesloten.

De bedrading en stekkers moeten stevig vastzitten en 
moeten schoon zijn.

Belangrijk

Controleer altijd de werking van alle optionele veiligheidsapparaten, zoals lichtschermen, fotocellen etc.



15
Deze onderhoudshandleiding dient aan de klant te worden overhandigd en moet gedurende de gehele gebruiksperiode worden bewaard!

4.E Aanbevolen vervangingsintervallen

Interval: elk jaar of vaker, afhankelijk van de omgeving en de gebruiksfrequentie.  

Controle Onderhoud

Deurblad Het deurblad mag geen scheuren bevatten of los zitten 
Bij schade vervangen.

Verstijverprofielen • Bevestiging aan het doek controleren
• Bij detectie van deuken of krom staan de profielen vervangen.

Onderbalk • Bevestiging aan het deurblad controleren
• Geleiders controleren op slijtage. Bij afwijking, obderbalk vervangen

Wandgeleidingen en afdekkappen Controleer op schade of deuken
vervang indien correcte geleiding niet kan worden gegarandeerd

Zijafdichtingsrubbers Bij schade vervangen. 

Bodemrubber Bij schade vervangen. 

Deurbladgeleiders en/of EndLocks 
controleren op schade

Bij schade vervangen. 

Flenslagers controleren op slijtage, 
abnormaal geluid, extreme speling

• Altijd invetten met een geschikt smeermiddel. 
• Bij extreme speling tussen verbindende onderdelen vervangen.

Looprollen en spanriem Indien aanwezig controleren. Bij schade vervangen. 

Fotocel, Lichtscherm, overige 
veiligheidsvoorzieningen

Controleer op werking
vervang indien correcte werking niet kan worden gegarandeerd

Lekkage bij de motor,  
ongewenste speling bij de motor

Vervangen. 
Controleer het motortype en bestel dezelfde motor.

Controleer het aantal 
bedieningscycli

Bij het naderen van 1 miljoen cycli (einde levensduur) 
met de klant overleggen of volledige vervanging gewenst is.

4. ONDERHOUD
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5. STORINGEN

Neem in geval van een storing aan de deur contact op met uw gekwalificeerde installateur/onderhoudsmonteur
 

6. DEMONTAGE
 
De demontage moet worden uitgevoerd door gekwalificeerd personeel en dient te geschieden volgens de volgende 
stappen:
 
•	 Schakel de stroomtoevoer naar het bedieningspaneel uit.
•	 In het geval van een magnetische rem, eerst een spanband om de opgerolde bovenrol bevestigen. Vervolgens 

pas de spanning van de deur / systeem halen
•	 Haal het paneel weg en maak alle bestaande verbindingen los.
•	 Demonteer de motor en de veiligheidsonderdelen.
•	 Demonteer de mechanische onderdelen in omgekeerde volgorde ten opzichte van de montagehandleiding. 
 

 
Zodra alle onderdelen van de deur zijn gedemonteerd, moet er een correcte afhandeling van het afval plaats-
vinden, in overeenstemming met de lokale en/of nationale regelgeving, waarin de productie en afhandeling van 
bouw- en sloopafval en elektrische en elektronische apparatuur wordt gereguleerd.
 

7. Controlelijst
 

7.A Controlelijst invullen

De gekwalificeerde onderhoudsmonteur dient bij elke controle de beschikbare controlelijst in te vullen.
Deze controlelijst wordt digitaal of in gedrukte vorm beschikbaar gesteld. Vraag er naar bij uw leverancier of uw 
dealer. Een kopie van de controlelijst dient bij de documentatie van de betreffende deur te worden bewaard.

Interval: elk jaar of vaker, afhankelijk van de omgeving en de gebruiksfrequentie.

7.B Onderhoudslogboek invullen 

Vul na elke controle ook het onderhoudslogboek op de volgende pagina’s in. Zo blijven belangrijke updates en 
wijzigingen bewaard voor toekomstige referentie en eventuele garantie aanvragen.

LET OP: Gedurende de demontage is er een risico op vallende onderdelen, hetgeen kan leiden tot letsel bij 
personen of schade aan objecten.
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8. ONDERHOUDSLOGBOEK

 

ADRES : 	���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

 

LOCATIE : 	������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

 

TYPE DEUR : 	�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

 

DEURNUMMER : 	������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

 

PRODUCTIENUMMER : 	���������������������������������������������������������������������������������������������������������������

 

.

INSTALLATIEDATUM : 	�����������������������������������������������������������������������������������������������������������������

Bewijs van inspectie en onderhoud

De gekwalificeerde installateur of inspecteur dient de controlelijsten van de fabrikant te raadplegen en rekening te 
houden met de gebruiks-, onderhouds- en inspectie-instructies voor de veiligheidsinspectie van het systeem.  
Bijkomende documenten, bv. voor een gerechtvaardigde stillegging of dringende aanvullingen met tekeningen/ 
schetsen en certificaten, kunnen bij het inspectiecertificaat worden gevoegd. De bijlagen moeten worden vermeld.
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Copyright NL
Alle rechten voorbehouden. Niets in deze uitgave mag worden verveelvoudigd en/of openbaar gemaakt door middel van druk, fotokopie,  
microfilm of op welke andere wijze dan ook, zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de leverancier. Dit geldt ook voor de  
bijbehorende tekeningen en schema’s.

De leverancier behoudt zich het recht voor om onderdelen op elk gewenst moment te wijzigen, zonder voorafgaande of directe kennisgeving 
aan de afnemer. De inhoud van deze uitgave kan  eveneens gewijzigd worden zonder voorafgaande waarschuwing.

Voor informatie betreffende afstellingen, onderhoudswerkzaamheden of reparaties waarin deze uitgave niet voorziet, wordt u verzocht 
contact op te nemen met uw leverancier.

Deze uitgave is met alle mogelijke zorg samengesteld, maar de leverancier kan geen verantwoording op zich nemen voor eventuele fouten in 
deze uitgave of voor de gevolgen daarvan.
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